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ELQe WebVLWe LVW VR JXW
ZLe dLe SWUaWeJLe daKLQWeU.
Manchmal reicht ein kleiner Change - und wir

f¾hlen uns wie ein neuer Mensch. 
Nach einem erfolgreichen Friseurbesuch - mit

einem neuen Knalleroutfit. Kleine Dinge.
 Auch eine Website braucht mal ein inneres
und äußeres Facelifting. Eine neue Haltung.

Einen Kurswechsel.Und schon laufen die Dinge
anders. Heureka!

Das gilt nat¾rlich noch mehr f¾r eiQeQ
kRmSleWW QeXeQ WebaXfWUiWW. Hier geht es

um die Wurst. 
Was ist essenziell?  

The ReaVRQ Wh\



Du hast bereits 
einen Webauftritt?

Prima!
Aber funktioniert 

er auch? 
Bringt er genügend Traffic, 

treue Leads, die 
zu neuen Kunden werden? 

 

IN��O 



Rezept eins
Business ohne Website ist wie ohne
Fr¾hst¾ck aus dem Haus zu gehen 

DX VXchVW eiQe QeXe? 
Dann bist du hier richtig! 

Vor dem Gestalten, Texten, Δllustrieren, Bebildern, 
vor Technik & SEO kommt jedoch ... daV DeQkeQ.

Ohne SWUaWegie kein Website-Erfolg. 
Lern dich und deine Erwartungen intensiv kennen. 

Mach es nicht allein, hol dir professionelle Hilfe von außen
 und dann leg los. 

Frag dich Dinge, die dich bisher kaum beschäftigten:

Was macht mich und mein Business ¾berhaupt aus?
Welchen Sinn & Wert bringe ich in die Welt?

F¾r wen biete ich was und wozu? 
Warum mache ich was ich tue?

Wie kann ich mehr daraus machen?
Wo will ich in 5 Jahren stehen?

u.a. 



Rezept Zwei

So entsteht Traffic

DeLQe WebVLWe ]LeKW BeVXcKeU aQ ZLe eLQ PfOaXPeQNXcKeQ
dLe WeVSeQ? 

DX QXW]W LLQNV YRQ BUaQcKeQSRUWaOeQ?
DX beWUeLbVW OQOLQe-WeUbXQJ LQ ]LeOJUXSSeQVSe]LfLVcKeQ

BUaQcKeQPaJa]LQeQ?
DX VeW]W aXf NeWZRUNLQJ ¾beU SRcLaO MedLa PRVWLQJV -

RUJaQLVcK RdeU ¾beU ZLeOJUXSSeQaQ]eLJeQ?
DX YeUZeQdeVW XΖNG VLVLWRU RdeU LLQNedLQ NaYLJaWRU, 
XP VR]LaOe KRQWaNWe XQd Be]LeKXQJeQ ]X JeQeULeUeQ? 

DX VcKaOWeVW GRRJOe KOeLQaQ]eLJeQ?

WaV aXcK LPPeU dX KLeU Z¦KOVW, 
eV baVLeUW YRQ deLQeQ ScKZeUSXQNWeQ XQd LQdLYLdXeOOeQ

FeaWXUeV XQd ]aKOW aXf deLQeQ KRPPXQLNaWLRQV-NXNOeXV eLQ
- aXf deLQeQ aWWUaNWLYeQ WebaXfWULWW



Rezept DreL

Vier Sekunden! 

DLe HeadOLQe LVW deU ZLcKWLJVWe SaW] aXf deU
SWaUWVeLWe deLQeU WebVLWe! 

HLeU eQWVcKeLdeW VLcK LQQeUKaOb YRQ eLQ, ]ZeL
WLPSeUQVcKO¦JeQ, Rb eLQ BeVXcKeU abVSULQJW
RdeU Rb eU O¦QJeU bOeLbW XQd ]XP Lead ZLUd. 

"HeU]OLcK ZLOONRPPeQ!" ZaU YRUJeVWeUQ.
ELQe TRS-HeadOLQe VaJW: "BOeLb KLeU. ΖcK Kab ZaV

f¾U dLcK, daV dX QLe beUeXeQ ZLUVW!" 
DeU BeVXcKeU VROOWe VLcK VRfRUW fUaJeQ: 

WaV LVW KLeU f¾U PLcK dULQ? WaV JLbW eV KLeU, daV
PLU daV LebeQ OeLcKWeU PacKW? 

DLe HeadOLQe LVW ...



Re]eSW VieU
...deU AQgelhakeQ, aQ dem deU WXUm VWeckW,

deU dem FiVch XQd QichW dem AQgleU VchmeckW.

Ein glasklares Nutzungsversprechen, 
das das Hauptproblem des Δnteressenten fokussiert, 

und das du optimal l¸sen kannst:

KXQdeQYRUWeile aXf]eigeQ, die deQ UVeU-
GUXQdbed¾UfQiVVeQ aQgeglicheQ ViQd! 

"MeiQ AQgebRW iVW ... alV .." RdeU "ZeUdeQ Sie .."
- zeitsparender

- kosteng¾nstiger
- pers¸nlicher und individueller

- sicherheitsbetonter
-Status erh¸hender 

- ges¾nder, sch¸ner, freier, selbstsicherer
- kontaktfreudiger, geselliger, sozialer 



Re]eSW F¾Qf
DeQ iQQeUeQ HeU]eQVZXQVch SamSeUQ

Menschen f¾hlen und reagieren menschlich, emotional, eigensinnig,
launisch oder keck, egoistisch oder altruistisch. 

Gib ihnen das was sie brauchen:

"Skinny Minny - weil schlank sch¸n ist und sch¸n schlank jetzt leicht ist."
"Gib deiner Familie die Nahrung, die sie braucht: 

Moneymoon Food aus der Natur".
"Zu spät aus dem B¾ro? Kein Problem, 
wir schneiden deine Haare bis 23 Uhr!" 

"Ab heute ist Feierabendstress f¾r dich kein Thema mehr! Der
Einkaufsboy-Service erledigt es f¾r dich bis 22 h." 

 



Re]eSW SechV 
VeUgiVV dich, deQk aQ deQ UVeU!

Kriech hinein in sein Unterbewusstsein. 
"Sie planen eine weitere Berufsausbildung?"

"Du sorgst dich um die Zukunft deiner Rente?"
"Nackenschmerzen machen es Dir unm¸glich,

länger als eine Stunde am Schreibtisch zu
arbeiten?"

"Seit einiger Zeit springen Stamm-Kunden ab,
ohne Dir einen Grund zu nennen?"

"Dein Mann macht immer ¸fter Überstunden und
kommt immer später nachhause?" 

Da hab ich doch was f¾r Sie/f¾r Dich - ab morgen
beschwerdefrei, ab morgen bestens gebucht, ab

morgen ohne Geldsorgen - mit Everybodys Darling
aus dem Hause Soulfriend" 



Re]eSW SiebeQ
VRQ deU FUXVW- iQ die KRmfRUW]RQe deV KXQdeQ

Menschen haben Aversionen, Hemmungen, Zweifel, regen sich
¾ber vieles auf .. wenn sich das ansammelt, tut's weh. Kann

sein, dass der bisherige Lieferant oder Dienstleister
unzuverlässig, schlampig, pampig oder unpers¸nlich war. Der

Handwerker nicht erreichbar. Der Arzt unaufmerksam. Der
Vertriebsmitarbeiter zu aufdringlich. Der Hausbetreuer stets

unp¾nktlich. Der ΔT-Mann arrogant und der Steuerberater
rechthaberisch.

Hol den User mit einer kreativen Garantie dort ab, wo der
Frust sitzt und setze ihn auf das Sofa der positiven Verheißung.

"GehW eV ΔhQeQ QichW aXch VR? Sie fUeXeQ Vich aXf eiQ geP¾WOicheV
WRcheQeQde, daQQ f¦OOW die Hei]XQg aXV, abeU ΔhU ΔQVWaOOaWeXU haW

QXU deQ AB OaXfeQ? - DaPiW PXVV SchOXVV VeiQ. WiU kRPPeQ
iQQeUhaOb 30 MiQXWeQ, aXch QachWV. SROOWeQ ZiU XQV PaO YeUVS¦WeQ,

gibW'V RabaWW!
ΔhU Hei]XQgVbaX TUeX & S¸hQe, POaWWeUVhaXVeQ."

 



Re]eSW AchW
NaYigaWiRnVVWaUke UnWeUVeiWen 

Vchaffen �beUblick

DLH NaYLJaWLRQ LVW GHU LRWVH GXUFK GHQ WHEaXIWULWW.
PaFN QLFKW ]X YLHOH UQWHUVHLWHQ aXI DHLQHQ AXIWULWW,  GaV

HUVFKO¦JW GHQ UVHU! MaFK LKQ OXIWLJ XQG ORFNHU. 
DHQN YRU EHL GHQ AQJHERWHQ XQG LHLVWXQJHQ GaUaQ,

GaVV VLH YHUVW¦QGOLFK XQG NOaU SU¦VHQWLHUW VHLQ ZROOHQ,
GaPLW GHU ΔQWHUHVVHQW HLQRUGQHQ NaQQ, ZaV LKQ KLHU

HUZaUWHW. MaFK HV LKP OHLFKW PLW BXOOHW-PRLQW-
AXI]¦KOXQJHQ, EUNO¦UYLGHRV, AXIVaJHUQ CKaUWV,

ΔQIRJUaILNHQ XQG CaVH-SWXGLHV, SFKULWW-I¾U-SFKULWW-
AQOHLWXQJHQ, PUa[LVEHLVSLHOHQ. HLHU NaQQVW GX QLFKW QXU

GHLQH E[SHUWLVH, VRQGHUQ aXFK
VXFKPaVFKLQHQIUHXQGOLFKH KHUQEHJULIIH HLQEaXHQ.

ABER- HLQ VXEVWaQ]LHOOHU TH[W LVW LPPHU  aXI
RUJaQLVFKHP WHJH VXFKPaVFKLQHQRSWLPLHUW. 

 



Re]epW NeXn

Die �beU-Mich-SeiWe

Es heißt, sie sei die wichtigste überhaupt. 
Hier springt der Frosch ins Wasser, gibt sich zu erkennen.

Erzähle eine Story, keine Fakten oder Lebensläufe,
Qualifizierungen oder Prüfungsergebnisse. Lass es gerne

menscheln, ohne dass es peinlich wird.

Lass erkennen, was dich umtreibt, welche Wünsche du deinen
Kunden erfüllen willst, welchen Sinn du in dem siehst, was du

tust und wie es begann.  
Wähle ein Foto, das weder dem Fotoautomaten noch dem

Staratelier eines First-Class-Promi-Fotografen entsprungen ist.
Kein Pass- oder Bewerbungsfoto. 

Sei so natürlich oder humorvoll, gewitzt oder nachdenklich,
wie es deinem Business zusteht, zeige dich in einer

natürlichen Szene, ohne Manierismus oder zu posieren. 
Sei ganz du selbst



Re]eSW Zehn
 Gib deinem UVeU beim CRnWenW

kein BildeUU¦WVel aXf!
DHQQ HU ZLOO "QLFKW QXU VSLHOHQ", VRQGHUQ OHFK]W QaFK NRQNUHWHQ

HLQZHLVHQ, EHL GLU aQ GHU ULFKWLJHQ SWHOOH aQ]XGRFNHQ. DaKHU
GU¾FNH GLFK NOaU, SU¦]LVH, IRNXVVLHUW XQG YHUVW¦QGOLFK aXV, PLW

HLQHU PULVH HXPRU, ZR P¸JOLFK, PLW SaFKYHUVWaQG, ZR Q¸WLJ, aEHU
LPPHU YRU GHP HLQWHUJUXQG GHV GU¾FNHQGVWHQ UVHU-

BHG¾UIQLVVHV XQG GHLQHU L¸VXQJVaQJHERWH. 

NLPP GLFK VHOEVW ]XU¾FN. KHLQHU ZLOO ZLVVHQ, ZHOFKH
SHUV¸QOLFKHQ ELJHQVFKaIWHQ, ELJHQaUWHQ XQG VRUOLHEHQ GX KaVW.
SRQGHUQ ZaV GX LKP aQELHWHVW, XP VHLQ LHEHQ ]X YHUEHVVHUQ.  

CRnWenW daUf YieleV, aX¡eU langZeilen. 
BOHLE NQaFNLJ XQG VaIWLJ. AEHU QLFKW  VLPSHO. LaQJ VFKUHLEHQ

N¸QQHQ aOOH, NXU] XQG NQaSS LVW LHLVWXQJ. W¦KOH NXU]H S¦W]H,
ANWLYIRUPHQ, NHLQH aXVVFKZHLIHQGHQ RGHU EOXPLJHQ AGMHNWLYH
XQG AWWULEXWH, VHL VSaUVaP PLW BHVFKUHLEXQJHQ. KUHaWLY LVW JXW,
I¾UVRUJOLFK LVW EHVVHU. DHQN LPPHU, VWHWV GaUaQ, GaVV GX GHP
UVHU GXWHV WXQ NaQQVW. ΔPaJLQLHUH VHLQH FUHXGH, ZHQQ HU VLFK

YRQ GLU YHUVWaQGHQ I¾KOW. HHXUHNa! 



Re]epW Elf
BildVWoU\

 
Wenn du dir anfangs grundsätzliche Gedanken machst zu
Strategie, Aussage, Ziel, Kundennutzen , vergiss nicht, die

Bildsprache mit einzubeziehen. Sie nimmt außerordentlich
viel Einfluss auf Nutzen und Wirkung. Dabei geht es um

Kriterien wie:

Welche Bildstory unterstützt meinen Content?
Wie entspricht sie meinem Ζmage? 

Was berührt die Zielgruppe emotional und 
wo kann sie sich spiegeln?

Welches Gefühl, welche Überzeugung, 
welche Glaubenssätze will ich im Betrachter erzeugen?

Vermeide Konventionen und achte auf Hochwertigkeit. Es
geht primär nicht um hübsche Bilder, sondern um

ausdrucksstarke, den Content und das
Mehrwertversprechen unterstützende Bildaussagen.



Re]epW ZZ¸lf
RefeUen]en

Es funktioniert wie bei einer Stellenbeschreibung
oder einem Empfehlungsschreiben: 

Das Zeugnis, das dir Kunden ausstellen, zahlt (im
positiven Fall) auf deine Glaubwürdigkeit ein.  Es
macht dich sichtbarer, fühlbarer, konkreter und

Menschen vertrauen Qualitätsbeweisen.
Übertreibe es allerdings nicht. 6-7 Referenzen 

 aus qualifizierter und verifizierbarer Quelle, die
aussagekräftig und sympathisch sind, ohne zu

übertreiben, sind klasse. 
WenigeU iVW eben meiVW mehU.

 



Re]epW DUei]ehn

E\ecaWcheU binden AXfmeUkVamkeiW
Ein Webauftritt wirkt, wenn er als Dialog angelegt ist.

Ziehe deine Besucher mit Freebies, die ihm Appetit machen, in eine
prospektive, dauerhafte Beziehung. 

FUag dich YoUab:
Welche meiner Kenntnisse können ihm weiterhelfen?

Wie und worüber kann ich den Kontakt ausbauen?
Wie macht sich dies konkret sichtbar?

Eine Landingpage, aber auch eine Unternehmens-Website will
verkaufen. Alles was den Kontakt festigt macht Sinn:

Kontaktaufnahme, Call, Beratungstermin, Newsletter-Anmeldung,
Knowledge-Download, Seminaranmeldung, Webinar-Ζnfo, Video.

Platziere seriöse und gleichzeitig attraktive Call-to-Action-Buttons
bereits im ersten Drittel der Startseite. Gut sichtbar, an prominenter

Stelle, als farbige Eyecatcher, die Lust auf Dialog und Vernetzung
machen.  Verbunden mit einem Mail-Service bauen sie dir einen

Adressenpool für E-Mail-Marketing auf. 



RES�MEE

Sicherlich gibt es noch eine Menge zu
erzählen und zu beachten, zum Beispiel
wie eine strategisch und taktisch starke

Landingpage funktioniert. 
Dazu  erfährst du mehr in einem der

nächsten Gratis-E-Paper. 

HinWeUlaVVe Deine E-Mail-AdUeVVe  Xnd
eUhalWe dieVeV Xnd ZeiWeUe KnoZ-hoZ-

DoZnloadV bei EUVcheinen. 

Bleib auf deiner Website authentisch,
klar, sympathisch, userorientiert und
teile dein Wissen, so gut du es kannst.

Zeige deinen Ζnteressenten deine
Zuneigung und Wertschätzung. Dann

klappt's auch mit der Leadgenerierung. 



Die Website-Essentials-Shortlist
Denk immer an den Kundennutzen, 

nicht an dich selbst !
Verführ Deine Ζnteressenten mit einem fesselnden  Einstieg,

der ein starkes Zielgruppenanliegen fokussiert.
Sortier deine besonderen Merkmale, 

auch an die kleinsten, die dich auf dem Markt abheben.
Mach Deine Über-Mich-Seite zur Story.
Erklär Dein Angebot klar und attraktiv.

Lass zufriedene Kundenstimmen deine Glaubwürdigkeit
untermauern.

Sprich mit deinen Besuchern klar und temporeich.
Lotse sie geschickt durch die Web-Sea.

Erfrage Resonanz über klare, prominent  platzierte Dialog-
Buttons und Freies.

SEO ist gut, aber gut dosiert ist besser. 
Ein substanzieller, professioneller Text ist per se mit

Kernbegriffen bestückt, die deine Zielgruppen anziehen.
Sei neugierig und ehrlich!  

 



VRn MenVch ]X MenVch

ΔQ ¾EHU 30M¦KULJHU BHUXIVW¦WLJNHLW, GaYRQ 25 JaKUH aOV
VHOEVWVW¦QGLJH PR-AJHQWXULQKaEHULQ XQG FUHLEHUXIOHULQ

 KaEH LFK HLQH MHQJH SNLOOV XQG E[SHUWLVH HUZRUEHQ - aXV
KRPPXQLNaWLRQV-, SWUaWHJLH- XQG PRVLWLRQLHUXQJVEHUaWXQJ,

TH[WSURILOLQJ, RHGaNWLRQ, MaJa]LQ, GKRVWZULWLQJ XQG
BXFKMHQWRULQJ. 

DLHVH OaVVH LFK GLU VHKU JHUQH ]XJXWH NRPPHQ. 

WaV QRFK PHKU ]¦KOW:
 ΖmmeU nRch lRdeUW die LeidenVchafW YeUlRUen gegangen, 

f¾U meine KlienWen daV OSWimXm ]X eUUeichen.

DaV VRll aXch VR bleiben! 
ΖhUe JR GUXneU





HaYH MR\ & VXFFHVV! 
DX ZLOOVW/SLH ZROOHQ PHKU ZLVVHQ?
SHKU YHUVW¦QGOLFK XQG YHUQ¾QIWLJ! 

BXFKH HLQH GUaWLV-DUHLYLHUWHOVWXQGH ]XP AXVORWHQ
DHLQHU/ΖKUHU M¸JOLFKNHLWHQ ¾EHU FRQ RGHU ZRRP:

CaOO +49 172 3244591 
GLaORJ@PLVVZRUG.GH, ZZZ.PLVVZRUG.GH

ΖKU TH[WSURILOHU SLJULG JR GUXQHU 
MaQXIaNWXU I¾U GaV ZLUNVaPH SWUaWHJLH.

WRUW.CRQWHQW. SWRU\. BRRRNLH. BXFKMHQWRULQJ.

ΖFK ELQ JHVSaQQW aXI DLFK/SLH!




